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Computerklanten riskeren controle van Microsoft

Zaakvoerder Rik Vanlessen moet zelf opdraaien voor de gekopieerde software die hij
bij zijn klanten heeft geinstalleerd. Hij betaalt zo'n 80.000 euro als minnelijke schikking
aan Microsoft, Adobe en Autodesk, zo schrijven het Belang van Limburg en Gazet van
Antwerpen.

Vanlessen heeft nu zijn collega's uitgenodigd voor een informatievergadering. ,,Daarop
krijgen ze uitleg over hoe het moet. Want als ik mijn klanten de software moet
aanrekenen, zullen mijn collega's dat ook moeten doen. Doen ze dat niet, dan zal ik hen
verklikken", aldus Vanlessen.

De bal ging aan het rollen na het bezoek van een mystery-shopper aan de winkel.
Mystery-shoppers zijn kopers die in opdracht van een bedrijf, in dit geval Microsoft,
winkels uittesten. Als blijkt dat ze illegaal kunnen kopen, krijgen de winkels bezoek
van Microsoft zelf. In 2005 viel de softwaregigant zo in zeven plaatsen in Belgié
binnen.
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